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1. Effekt og evidens

2. EvalueringsteoriER — ikke bare én
men mange




1. EFFEKTER OG EVIDENS
- EVIDENS OG KAUSALKZ/ADER



EVALUERINGSBOLGER
1) Den ‘videnskabelige’ bglge (1960’°erne)

« Instrumentelle (rationelle) evalueringer (effektstudier)

2) Dialogorienterede bglge (midt 1970’erne)

* Responsive eller demokratiske evalueringer (post-
positivistisk evaluering)

3) Neo-liberal balge (1980’erne)

- Mal og resultatbaserede evalueringer (malinger)

4) Evidens baserede evalueringer (2000°erne)

 Relancering af det klassiske eksperiment

Inspireret af Evert Vedung, 2011




EKSEMPLER PA OFF. INDSATSERS
NEGATIVE KONSEKVENSER

Indsats Negative effekter / bivirkninger

Akut krisehjaelp

Forgger risiko for posttraumatisk stress-
syndrom

Socialradgivning og "hjemmehosser” til mentalt
handicappede aldre i eget hjem

Forgget risiko for dgdsfald

Scared Straight indsatser (afskraekkelse af unge
kriminelle via besgg hos langtidsfanger)

Forvaerring af adfeerdsproblemer og kriminalitet

Faciliteret kommunikation (fx “staveplader”)

Falske anklager om misbrug mod nzere
familiemedlemmer

III

Attachment terapier (fx “genfgdsel” ved

tilknytningsforstyrrede adoptivbgrn)

Dgdsfald blandt og alvorlige skader pa bgrnene

"Hjemmehosser” og koloni-ophold for socialt udsatte
og sma-kriminelle teenage-drenge

Forgget risiko for dgdsfald, kriminalitet, misbrug
og anti-social adfaerd

Sorgterapi for person med normale sorg-reaktioner

Forpgede depressive symptomer

Boot-camp indsatser rettet mod adfaerdsproblemer

Forveerring af adfeerdsproblemer

Drug Abuser and Resistance Education (DARE) (fx
politibetjente som foredragsholdere i skoleklasser)

@get misbrug

Indsatser rettet mod adfaerdsproblemer og gennemfgrt
i grupper af jeevnaldrende fx teenagedrenge

Forveerring af adfeerdsproblemer

Kilde: Kongsted og Konnerup, 2011




DEFINITION PA EVIDENS

Du udgver evidens-baseret politik og praksis,

...nar DU bygger DINE beslutninger pa en
OMHYGGELIG, UDTRYKKELIG og KRITISK
BRUG af den AKTUELT BEDSTE VIDEN, nar

DU treeffer beslutninger om andre menneskers
velfeerd




FORSKELLIGE
BETYDNINGER AF EVIDENS

= Evidens-baseret praksis som det at anvende
forskningsresultater som grundlag for sin
praksis.

= Evidens-baseret praksis som det at anvende
forskningsresultater fra RCT (randomized
controlle trials), dvs lodtraekningsforsgg.

= Evidens-baseret (-informeret) praksis som det
anvende forskningsoversigter.

Inspireret af Olaf Rieper




Politik og evidens

Politik vedrgrer beslutninger om bla:
= Konkrete indsatser

= Strukturbeslutninger

= QOrganisationsbeslutninger

= Regulerings/styringsbeslutninger

Politiske beslutninger baserer sig pa bla:

= vaerdier

= tolkning af evidens

= sammenvejning af (maske modstridende) evidens/hensyn

=  forhandling, konsensus, kompromis

Inspireret af Kjeld Mgller Pedersen
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ARGUMENTER FOR THE
GOLDEN STANDARD

= Det kontrollerede lodtreekningsforsgg (RCT) seetter fokus pa
effekter og tilbyder en lgsning pa det kontrafaktiske problem:
hvad ville veere sket, hvis indsatsen ikke var gennemfgrt?

= Den tilfeeldige udvaelgelse til henholdsvis indsats- og
kontrolgruppe tager hgjde for ukendte faktorer, som kan
have indflydelse pa indsatsens effekt.

= Registeranalyser baseret pa tidserier "spejler” denne logik i
statistiske analyser, hvor der sgges taget hensyn til
pavirkningen fra "andre faktorer”.

Inspireret af Olaf Rieper




ARGUMENTER MOD THE
GOLDEN STANDARD

Konteksten:

Indsatsens effekt vil veere forskellig i forskellige sammenhange. RCT
(lodtraekningsforsgg) vil ikke kunne fange dette ind, da RCT gennemfgres
pa populationer i mange forskellige kontekster, og konteksternes

betydning skjules i gennemsnitstallene.

Indsatser er sammensat og dynamiske:

RCT forudsaetter en veldefineret, ensartet og stabil indsats, der gives til hele
indsatsgruppen. Hvis indsatsen ikke er den samme for alle i populationen,
vil der vaere tale om forskellige “"arsager” (i indsatsen) i RCT opstillingen.

Arsag-virkning er kompleks og dynamisk:
Dynamikken i komplekse sociale systemer vanskeligg@r generalisering af RCT
malt nettoeffekt (h@j intern validitet, men lav ekstern validitet).

Inspireret af Olaf Rieper




STATISTISK ANALYSE

I samfundsfag skal vi i dag leere om statistik ...
Det har jeg valgt at illustrere pa effektiv vis ...

TUERET /\

DORI
TRAFIKULYKKE "




EVIDENSTYPOLOGI - EKSEMPEL

Design:

Research question:

Does this work? Does doing this work ++
better than doing that?

How does it work?

Does it matter?

Will it do more good than harm?

Will children/parents be willing to or
want to take up the service offered?

Is it worth buying this service?

Is this the right service for these
children?

Are users, providers and other
stakeholders satisfied with the service?

Inspireret af Petticrew and Roberts, 2003



2. EVALUERINGSTEORIER

- IKKE BARE EN MEN MANGE



SPREDNING AF IR
EVALUERING?

1, Jog e Gud, o9 Ja, 109 kober Laedigretter
Jeg har i erfaring med selv & lave noget
helt fra bunden .




CENTRALE SPORGSMAL

FORUD FOR EN EVALUERING

* Har formalet med evalueringen tilstraekkelig betydning eller
vigtighed til at berettige en formel evaluering?

* Er indsatsen staerkt implementeret eller forlgber den
planmaessigt?

* Er indsatsen eller malgruppen velbeskrevet og er der klare mal
for insatsen?

* Er der formuleret en klar forandringsteori eller forventede
sammenhange?

* Er interessenterne enige om, hvad er skal evalueres og hvad
evalueringen skal bruges til?

* Er de (klart og praecis) beskrevne beslutningstagere klar til og i en
position til at traeffe beslutninger pa baggrund af evalueringen?




POLICY-PROCESSEN

Implementering I—l—,

Resultater




EVALUERINGSMODELLER

Responsiv = Responsiv = Brugerind- Empower-  Praestations/ Klassisk effekt- = Effekt i nyt
evaluering konstruk- | dragelsei ment kvalitetsmaling evaluering: lys

tivistisk evaluering evaluering

eva
Eksempel: Demokratisk Kompetence @ Eksempler: Malopfyldelses Modus
Social Interessent deliberativ - udviklings- eva. operandi
Psykiatri modellen evaluering evaluering Brugertilfredsheds

undersggelser Eksperimentelle  Realistisk

KUBI Empower- design evaluering

ment eva. Praestations-

BIKVA malinger Quasi- Virknings
eksperimentelle | Evaluering
design
Statistiske
design

Kilde: Hanne Kathrine Krogstrup, 2008




FORMAL OG ANVENDELSE

Formal Leering og udvikling Kontrol/dokumentation/ Vidensopbygning og -udvikling
accountability
Anvendelse Eva. bruges til at udvikle Eva hjelper med at afggre, om Her forventes eva. Ofte at
filosofien bag en indsats, en bestemt indsats lever op til bidrage til vidensudvikling ogsa
forbedre impl., afhjelpe fejl, | de eksternt stillede krav. Den hos personer og instanser, der
skabe ideer til forbedring typiske beslutningssituation ikke direkte er involverede i
mm. handler om positive eller projektet
negative sanktioner
Karakteristika | Giver feedback til Giver viden sa beslutnings- Giver viden om og hvordan en
projektansatte sa de kan tagere kan treeffe beslutninger indsats virker, sa andre kan
forbedre/udvikle indsatsen om indsatsens fremtid gore det samme eller bygge
(fortsaette/ikke fortseette) oven pa denne viden
Modtagere Projektledere og Politikere og beslutningstagere i | Typisk politikere og beslut-
projektansatte ministeriet ningstagere uden for org. Men
i princippet alle interessenter
Typiske Hvad virker? Hvad har behov | Virker indsatsen (det centrale Virker indsatsen (det centrale
spgrgsmal for at blive forbedret? effektspgrgsmal)? effektspgrgsmal)? Hvad er
Hvordan kan det forbedres? resultaterne/effekterne af
indsatsen? For hvem? Under
hvilke betingelser? Med hvilke
aktiviteter? Og til hvilke
omkostninger?




MULIGE EVALUERINGSSPORGSMA

Spargsmal Beskrivelse

Proces Helt overordnet spgrger man til, hvad der sker ved indsatsen. Det kan veere om
projektet/indsatsen gg@r det, det forventes at ggre (eks. tiltreekker uddannelsen
studerende

? Hvor mange og hvem uddannes?). Spgrgsmalet er: Hvad sker ved indsatsen?

Output Spergsmal vedrgrende output vedrgrer de umiddelbare praestationer som leveres af en
organisation eller i et program. Det kan vaere uddannelsens umiddelbare kvalitet.

Outcome Her seettes der fokus pa konsekvenserne for indsatsens malgruppe. Der kan veere fokus
pa forandringer i malgruppens situation (adfeerd, status, helbred, beskaeftigelse mv.).
Kilden til spgrgsmal findes typisk i de officielle malformuleringer for indsatsen: Hvad
forventes indsatsen at opna?

Effekt Spergsmal vedrgrende effekt handler om at klarleegge arsagsvirkningssammenhange;
at eendringer i outcome kan tilskrives indsatsen (eks. sikrer patientuddannelsen bedre
helbredstilstand?). Evalueringen vil her lsegge vaegt pa spgrgsmal, som klarlaegger
hvorvidt en indsats medfarer/farer til/er arsag til en gnsket effekt.

Ogsa fokus pa at belyse bieffekterne (negative savel som positive).

Carsten Strambhask Dpdnrcnn, aninlcfymlcpn, 2012
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b Nowvans som moll verad & o) able)?

HVOR ER FOKUS

Efficiens Erforholdet mellem ressourcer (okonomiske) og output (det der er gjort)
acceptabelt? (optimal udnyttelse af essouncer)

Cos-sffectiveness Sammenholder input (projekt omk ) med fakiske cutcomes (effelier Outcomes
forarsaget af indsateen)

--------------------- Veerdien af outcomes
| Cos-benefit analyse: Sammenholderden elonomise _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
| vaerdi af hendholdwis costs og benefits
|
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Malopfyldelse: Er de observersde outcomes | overensemmelse med malens?

Carsten Strgambeek Pedersen




